1

2

2

4

4

o n

NN

5.

S

[E
-

2

2

3

o

i

2

3

2

w

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
spoloénosti Europapier Slovensko, s.r.o.
ICO: 31 344 381, so sidlom: Panénska cesta 40, 852 45 Bratislava, Slovenska repubhka
(dalejlen ,spolo¢nost EUROPAPIER" alebo ,,predavajtici”) platné od 1.3.2017

Uvodné ustanovenie

Tieto Véeobecné obchodneé podmienky (dalej len
VOP") ur¢uju podia ust. § 273 ods. 1 zékona ¢
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni
(dalejlen ,OBZ") ¢ast obsahu kupnych zmldy, ktorymi
spolo¢nost EUROPAPIER. ako predévajuci, predava
kupujucim tovar.

Tymto VOP podiiehaju vetky dodavky tovaru
predavaného predavajucim kupujicemu na zaklade
akceptovanych objednavok a inak uzatvorenych
kipnych zmluv. Tieto VOP tvoria neoddeliteinu
sucast tychto zmluv. Odlisné dojednania v pisomne
uzatvorenej kipnej zmluve maju prednost pred znenim
tychto VOP.

Objednavka

Objednavka uskutecnend kupujucim pisomne,
prostrednictvom e-mailu alebo cez e-shop je
povazovana za zavaznu a akceptovanu.

Kupujuci je opravneny objednavkou uzatvorenu zmluvu
zrusit zaplatenim odstupného vo vyske 100% kupnej
ceny tovaru uvedeného v objednavke.

V pripade akceptacie objednavky do 100 EUR bez
DPH je predévajuci opravneny tctovat kupujucemu
manipulacny poplatok vo vyske 5 EUR resp. 10 EUR
bez DPH v zavislosti od druhu odobraného tovaru

Tovar

Predavajuici poskytuje a predava tovar v originalinych
baleniach, vo formatoch, prip. koti¢och, uvedenych
vo svojom cenniku alebo podla vzajomnej dohody

s kupujucim. V pripade poziadavky kupujuceho na
Upravu/rezanie Standardne zaklpeného tovaru.

je predavajuci opravneny uctovat kupujucemu
poplatok podla svojho cennika. Objednany tovar je
dodavany v standardnej kvalite podla platnych noriem
dodavatelov predavajuceho (vyrobcov tovaru)
Privypocte celkovej hmaotnosti dodavaného tovaru
sa vychadza z idealnej vahy. u tovaru dodavaného v kg
z netto vahy. Odchylka v plosnej hmotnosti pri predaji
papierov a strojovych kartonov méze byt 5%

Cena

Pokial nie su ceny dohodnuté inak, predava predavajuci
tovar za ceny uvedené v cenniku predavajiceho.
platnom v den uzavretia kiipnej zmluvy.

Cena sa rozumie za dodacej podmienky DAP -
dohodnuté miesto urcenia podla INCOTERMS 2010,
pokial nie je pisomne dohodnuté inak. Dodéavky su
realizované formou ,Cargo” (predaj tovaru na paletach)
alebo ,Parcel” (predaj tovaru v balikoch. neulozeného
na paletach). Pridodavkach ,Cargo” je predavajuci
opravneny uctovat logisticky poplatok ato v min. vyske
6.60 EUR/tona bez DPH.

Cena uvedena v cennikoch predavajiceho alebo
dohodnuté s kupujucim je bez DPH. Predavajuci je
opravneny k cene za tovar Uctovat DPH vo vyske podla
pravnych predpisov platnych na uzemi Slovenskej
republiky.

Platba

Pre platenie ceny za tovar (dalejlen kipna cena”)

je rozhodujuci spdsob platenia (dalejlen platobna
podmienka"), ktory je dohodnuty prikazdej dodavke.
Kupujuci je povinny uhradit kupnu cenu za tovar
bezhotovostnym prevodom na Ucet predavajuceho,
prevodom na ucet alebo v hotovosti pri odovzdani
tovaru kupujucemu. Kiipna cena je splatna do datumu
uvedeného na prislusnom danovom doklade (faktura)
vystavenom predavajucim.

Cena sa povazuje za zaplatent okamihom prevzatia
hotovosti, resp. pripisania celej kipnej ceny na ucet
predavajuceho so spravnym variabilnym symbolom

V pripade. ak variabilny symbol nie je uvedeny alebo

je uvedeny nespravne, prislusna dedavka nebude
povazovana za riadne a/alebo v¢as uhradenu

Ak sa kupujuci s platbou za urcitl konkrétnu dodavku
tovaru Ciastocne alebo Uplne omeska alebo ak ma
predavajuci dovodneé pochybnosti tykajlice sa platobnej
neschopnosti kupujuceho, nie je predévajuci povinny
uskutocnit dalsie dodavky tovaru podla objednavok
kupujuceho zaslanych predavajucemu po vzniku
omeskania alebo dévodnych pochybnosti. V pripade
omeskania kupujuceho s Uhradou kiipnej ceny po dobu
dihsiu ako 14 dni po splatnostije predavajuci opravneny
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od zmluvy alebo objednavky odstupit. O tejto
skutoc¢nosti predavajuci informuje kupujuceno.

V pripade, ak nebude kipna cena kupujucim riadne a/
alebo v¢as zaplatena. je predavajuci, okrem opravnenia
podla bodu 5.3 tychto VOP, opravneny Uctovat
kupujucemu uroky z omeskania vo vyske 0,04%

z dlZnej sumy, a to za kazdy aj zacaty dert omeékania

s platbou kiipnej ceny.

Dodanie a prijatie tovaru

Predavajuci je povinny tovar dodat riadne a v¢as
Dodavka tovaru (dalej ako ,dodavka") je uskutoénend
vcas, pokial k nej dojde v priebehu dohodnutej dodacej
lehoty. V pripade, Ze dodavka nebude realizovana

v priebehu dohodnute) dodacej lehoty. zavazuje

sa kupujuci predévajucemu poskytnut dodatocnu
lehotu na pinenie (dodanie objednaného tovaru)

v dizke minimalne 14 dni. Pokial predavajici doda
tovar v priebehu tejto dodatocne poskytnutejlehoty,
dodavka bude povazovana za vcasnu. Kupujuci je
povinny poskytnut predavajucemu pri dodani tovaru
potrebnu suc¢innost. Dodavka je spinenéd dodanim na
dojednané miesto urceria.

Kupujucije povinny tovar prevziat na dohodnutom
mieste urcenia a zaplatit predavajucemu kupnu cenu
v stilade s dohodnutymi platobnymi podmienkami.

V pripade omeskania kupujuceho s prevzatim tovaru
zodpoveda kupujuci za spdsobenu $kodu & predavajuci
Jje opravneny tovar na nebezpecenstvo a naklady
kupujticeho uskladnit, a to bud vo svojom sklade
alebo u tretej osoby. V pripade. ak bude poZadované
opatovné dorucenie tovaru z dévodov na strane
kupujuceho, je predavajuci opravneny Uctovat
kupujucemu prepravné naklady vzniknuté tymto
opakovanym doru¢enim.

Prechod vlastnickeho prava a nebezpecenstva
Skody na tovare

Nebezpecenstvo skody na tovare prechadza

z predavajuceho na kupujuceho fyzickym dodanim
tovaru na dohodnuté miesto urcenia, t.j. odovzdanim
tovaru kupujucemu a podpisanim dodacieho listu

o prevzati tovaru, pokial to nie je osobitne riesené

v Radmcovej Kupnej zmluve

Pokial podla pisomnej dohody zabezpecuje dopravu
kupujuci alebo externy dopravca, prechadza
nebezpecenstvo Skody na tovare na kujuiceho

v okamihu, ked' je mu umozZnené nakladat s tovarom
alebo odovzdanim tovaru predavajucim prvému
dopravcovi.

Viastnicke pravo k tovaru prechadza z predavajuceho
na kupujiiceho az Upinym (100%-tnym) zaplatenim
kupnej ceny predévajucemu v sulade s tymito VOP
alebo prisiusnou zmluvou.

S poukéazanim na bod 7.3 tychto VOP je predavajuci,
ako vlastnik tovaru. az do momentu Uplného zaplatenia
kupnej ceny za tovar kupujucim, opravneny vstupit do
priestorov kupujuceho alebo tretich oséb, kde kupujuci
skiaduje tovar patriaci predavajucemu. Kupujuci
zaslanim objednévky predavajucemu alebo podpisom
pisomnej zmluvy s predavajucim v sulade s tymito VOP
vyslovne suhlasi s takymto opravnenim predévajuceho
a zavazuje sa zabezpecit predavajucemu moeznost
vstupu aj do priestorov tretich oséb, kde kupujuci
skladuje tovar patriaci predavajucemu. Kupujuci sa
zaroven zavazuje poskytnut predavajucemu riadnu,
v&asnu a uplnu sucinnost privykone prava vstupu

a dalsich opravneni predavajuceho k dodanému

a neuhradenému tovaru patriacemu predavajucemu
na zéklade jeho viastnickeho prava k tovaru. V pripade
porusenia tychto povinnosti kupujucim je predavajuci
opravneny uc¢tovat kupujucemu zmluvnu pokutu vo
vyske 10% z hodnoty nezaplatenej dodavky tovaru,
ktorého viastnikom je predavajuci v sulade s bodom
7.3 tychto VOP, a to za kazdé jednotlivé porusenie
povinnosti uvedenych v tomte bode VOP zo strany
kupujliceho.

Kupujuci od momentu, ked' je mu umoznené nakladat
s dodanym tovarom, az do Uplného zaplatenia kupnej
ceny za tovar predavajicemu, zodpoveda za tovar ako
skladovatel podfa prislusnych ustanoveni OBZ.

Vyssia moc
Vy$&ou mocou sa rozumeji vynimocne okolnosti,
ktoré predavajucemu zabranuju spinit docasne
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alebo trvale povinnosti vyplyvajluce z uzatvorenej
kupnej zmluvy. resp. akceptovanej objednavky, pokial
tieto okolnosti nastanu po uzavreti kipnej zmiuvy
alebo akceptovani objednavky, su od predévajuceho
nezavislé a predavajuci ich nemohol odvratit. Ked
nastupia okolnosti, ktoré maju charakter vy$$ej moci,
ma predavajuci pravo primerane predizit dodaciu
lehotu alebo odstupit od uzatvorenej kiipnej zmluvy
resp. akceptovanej objednavky. V obidvoch pripadoch
nie je predavajuci zodpovedny za spésobenu Skodu,
ktora vznikla kupujucemu nedodanim uz objednaného
tovaru. Za okolnosti vyssej moci sa povazuju najma. ale
nie vyluéne, pozZiar, povoden, zemetrasenie, dopravné
obmedzenia a poruchy vozidiel dopravcu, nefunkénost
IT systémov na zaklade pochybenia poskytovatela IT
alebo IT Utoku tretej osoby. poveternostné podmienky.
Strajk. vojna. a pod.

Reklamacia, zodpovednost za $kodu a vratenie
tovaru

Kupujuci je povinny dodévany tovar prevziat

a prehliadnut vratane obalu a skontrolovat jeho stav.
mnozstvo a stilad s objednavkou. Akékolvek viditelné
vady alebo nesulad medzi objednavkou, dodacim listom
adodanym tovarom zistené pri preberani tovaru musia
byt zapisané kupujucim okamzite pri dodavke podia
spésobu dodania a dokladov k tomu prislichajucich na
Prepravny list dopravcu aj na Dodacilist. Zjavné vady
anesulad je kupujuci povinny upiatnit pisomne ihned.
Skryté vady tovaru je kupujtici povinny pisomne uplatnit
u predavajuceho ihned po zisteni, najneskér véak do

1 mesiaca po dodani tovaru. Reklamécie skrytych

vad musia byt dolozené reklamacnym protokolom

a dokladovym materidlom, ktory k dodanému tovaru
prislticha (napr. vyrobnou etiketou z palety /1 paleta
=1 etiketa/, potlacenymi a nepotlacenymivzorkami
reklamovaného materialu /20 po sebe ictcich harkov/
a dalsimi nalezitostami. ktoré umoznuju posudit
reklamovanti vadu, napr. fotodokumentacia, vzorky.
ofsetové gumy. cbtahy atd.). Predavajlici nezodpoveda
zavady a Skody, ktoré mohli vzniknut neodbornym
technickym poradenstvom. ani za vady a Skody
vzniknuté kupujucernu v suvislosti s uskladnenim
dodaného tovaru u kupujuceho alebo u tretej osoby
alebo v stivislosti so spracovavanim dodaného tovaru
kupujucim alebo tretou osobou.

Kupujuci je povinny vykonat viastné skusky kazdého
tovaru, ktorého viastnosti to vyZzaduju, vzhladom

na Siroké spektrum vyuzitia jednotlivych tovarov
(Specidlne potlacané materialy, farby. laky, tlacova

a cistiaca chémia, atd\) a prisiuéné $pecifické okolnosti
Pokial kupujuci vyuziva tovar na $pecialne aplikacie, je
Jjeho povinnostou overit ich vhodnost pre dany ucel
pomocou vhodnych predbeznych skusok. Predavajuci
nenesie ziadnu zodpovednost za nevhodné aplikacie
a modifikacie tovarov.

Predavajuci zodpoveda len za skutocnu skodu
sposobenu kupujucemu v ramci jednotlivych dodavok
tovaru, kupujucim preukazanu a riadne uplatnenu,
avSak maximalne len do vysky kipnej ceny za prisiusnu
dodavku tovaru.

Predavajuci méze kupujucernu povolit vratit tovar,

ato najneskér do 7 dni odo dna fakturacie. Vrateny
tovar musi byt v neposkodenom stave. Naklady na
vratenie tovaru znasa kupujuci. Za vratenie tovaru
Uctuje predavajuci kupujucemu manipulacny poplatok
a naklady na prepravu tovaru. a to min. vo vyske 12%

z hodnoty vrateného tovaru, najmenej vdak 5 EUR bez
DPH za jeden pripad. Tovar nesmie byt poskodeny.
pouzivany, musi byt v pébvodnom obale a spolu

s tovarom musi kupujuci odovzdat vSetky dokumenty
tykajlice sa predmetného tovaru. Tovar sa nevracia na
dobierku, takto zaslany tovar sa neprijima a vracia sa
spat ku kupujucemu.

Cas reklamacéného konania sa méze predizit o ¢as
potrebny na vyjadrenie dodavatelom/vyrobcom,
maximalne véak na 90 dni.

10. Rozhodné prévo a rieSenie sporov
10.1 Pravne vztahy medzi U¢astnikmi sa riadia pravnym

poriadkom Slovenskej republiky, najma OBZ

K prejednavaniu vsetkych sporov zo zmiuvy alebo
akceptovanej objednavky medzi predavajucim
akupujucim su prisiusné véeobecné sudy Slovenskej
republiky.



